Competenta face diferenta! Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa cofinantat de Uniunea
Europeand, din Fondul Social European

Axa prioritara 1: Administratie publica si sistem judiciar eficiente

Titlul proiectului: “Imbunatatirea politicilor publice in invatdmantul superior si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea
standardelor de calitate - QAFIN”

Cod SIPOCA/SMIS2014+: 16

PROIECTUL

»Imbunatatirea politicilor publice in Invatamantul superior

si cresterea calitatii reglementarilor prin actualizarea
standardelor de calitate”— QAFIN

Beneficiar:

Partener: Agentia Romani de Asigurare a Calititii in invitimantul Superior - ARACIS

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
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Despre PROIECTUL QAFIN

CARE SUNT AUTORITATILE IMPLICATE?

Beneficiar: Ministerul Educatiel Nationale (MEN) - Unitatea de
Management al Proiectelor cu Finantare Externa

Partener: Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior (ARACIS)

Subcontractanti: Activitatile proiectului sunt implementate cu
asistenta tehnica a expertilor Bancit Mondiale

Cod SIPOCA/SMIS2014+: 16
Valoarea totala eligibila a proiectului: 16.070.930,24 le1
Perioada de implementare: 29.05.2017 - 28.11.2020



In luarea deciziilor este necesar:
a) sa respectam STIINTA, iar stiinta este apolitica
b) sa respectam DIALOGUL si TRANSPARENTA

A.Optimizarea planificarii strategice si a bugetarii pe
programe (LEN)

B.Implementarea metodologiei si ghidurilor de
clasificare a institutiilor de Invatamant superior si

ierarhizare a programelor de studii, bazata pe seturi
clare si transparente de indicatori si date

C. Imbunititirea capacitiitii administrative a MEN si
ARACIS la nivel de sistem
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Scopul
intalnirii
de astazi !

Rezultatele proiectului QAFIN

Metodologie si ghiduri privind evaluarea externa a
calitatii in invatamantul superior din Romania.

Perioada: august 2017- aprilie 202%

Metodologie de evaluare a universitatilor in scopul clasificarii
institutionale si a ierarhizarii programelor de studii

Imbunatatita. Raport cu privire la clasificarea univegsigitilor
si a programelor de studii. %
Perioada: august 2017- februarie 2020

Studiu cu privire la date si bune practici la nivel european
privind asigurarea calitatii si clasificarea in invatamantul
superior, precum $i asupra impactului practicilor curente in
domeniu, la nivel natiomal’

Perioada: iunie 2017- decembrie 2017



Rezultatele proiectului QAFIN

Regulament de Organizare si Functionare al ARACIS
actualizat si manual de proceduri interne dezvoltat

Perioada: iulie 2019- iulie 2020 %

Manual de proceduri, cu privire la rolul si competentele
MEN, si ale consiliilor subordonate, respectiv ARACIS,

In ceea ce priveste asigurarea calitatii, si la modul de
colaborare intre cele doua institutii
Perioada: iunie 2019- octombrie 2020

Personal din MEN si consiliile subordonate (CNCS,
CNADTCU, CNFIS), ARACIS si institutii de
Invatamant superior instruit sau informat, cu privire la
implementarea metodologiilor elaborate, inclusiv pentru
asigurarea unei sustenabilitati corespunzatoare

Perioada: iunie 2020- noiembrie 2020




Rezultatul 2. Metodologie de evaluare a universitatilor in scopul clasificarii
institutionale si a ierarhizarii programelor de studii
Etapele clasificarii universitatilor

Etapa 1. Gruparea universitatilor pe domenii fundamentale de clasificare
(profilul universitatii)

Etapa 2. Stabilirea indicatorilor compozit utilizati in anul evaluarii

Etapa 3. Stabilirea ponderilor indicatorilor compozit

Etapa 4. Centralizarea s1 prelucrarea datelor in modulul informatic
implementat pentru introducerea datelor de catre universitati

Etapa 5. Verificarea conformitatii datelor prin vizite la universitati de
echipe de evaluatori

Etapa 6. Determinarea si normalizarea indicatorilor compozit pe DFc

Etapa 7. Stabilirea categoriei: A, B si C pe fiecare DFc
Etapa 8. Clasificarea universitatilor pe cele 3 categorii: A, B 51 C




Tip grupare

Principiul

Domeniul Fundamental de clasificare

Grupare
in care un DF

10. Matematica si stiinte ale naturii

20. Stiinte ingineresti

Onﬂrgevlfzs;zitlun are o pondere | zg 22::? bioigigice si biomedicale
profil specific de peste 75% si 50' i esociale
celelalte DF de [20- Stiinte umaniste si-arte
sub 10%) 60 Domeniu vocational
(Stiinta sportului, educatiei fizice si arte)
Universititi Cu?2 c.iomenii fundamentale
eterogene/’ (ponder1 studen.t.l de peste 10%)
. Cu 3-4 domenii fundamentale
comprehensive

(ponder1 studenti de peste 10%)

Total




Etapa 7 si 8

Tabloul general privind clasificarea universitatilor pe domenii
fundamentale (DF) si pe categorii (A, B si C)

COD Domeniul fundamental (DF) /
IS INSTITUTIA DE Categoria universitatilor privind “centrarea” acestora A, B, C
INVATAMANT SUPERIOR Indice
DF 10 DF 20 DF 30 DF40 |DF50| DF60
agregat
uol1 Universitatea X A - C - B - B
U02 | Universitatea Y - B C - - C
uo3 Universitatea Z B C - A - B
Universitatea
U04 Q C C

Etc — 92 de universitati

Categoria A -Universitati centrate pe educatie,
Categoria B - Universitati de educatie si cercetare stiintifica sau universitati de educatie §i

creatie artisticad;

Categoria C - Universitati de cercetare avansata si educatie.




Principiile clasificarii universitatilor

)

Stabilirea categoria universitatilor privind "orientarea’
acestora:

A.centrate pe educatie;

B.universitati de educatie si cercetare stiintifica sau
universitati de educatie si creatie artistica;

C.universitati de cercetare avansata si educatie.

Evaluare universitatilor: 6 dimensiuni = 13
indicatort:
a. Predare - Invatare (4)
b. Stiinta si Cercetare (4)
c. Internationalizare (2)
d.Implicare regionala si sociala (1)
e. Transferul de cunostinte (1)

f. Satisfactia studentilor /absolventilor (Chestionar
national)



Ponderea indicatorilor compozit utilizati in Clasificarea universitatilor

Pondere Pond. Pond. Coef.de
Indicatorii compozit utilizati in clasificarea universitatilor a n;/idie Max. Min. Val(‘)i/iltie Rangul

1. Ponderea studentilor doctoranzi 6,19 150 0,0 14,1 9
2. Mobilitatea personalului didactic si internationalizarea
ofertei universitare 845 20,0 2,0 16,3 6
3. Capacitatea de conducere de doctorat 7,40 14,0 0,0 11,6 8
4. Ponderea veniturilor din cercetare-dezvoltare-inovare 6,62 15,0 0,0 10,9 10
5. Rezultatele cercetarii-dezvoltarii-inovarii prin proiecte 8 05 20,0 2.0 11,4 7
6. Rezultatele cercetarii prin publicatii 10,91|| 15,0 5,0 9,1 3
7. Rezultatele de impact ale cercetarii prin citari * = - - -
8. Rezultatele implicarii sociale ale universitatii 10,93|| 20,0 50 15,9 2
9. Rezultatele transferului de cunoastere prin brevete 3,67 15,0 0,0 12,5 12
10. Pozitionarea universitdtii in clasamentele
internationale 595 20,0 0,0 17,8 11
11. Materiale didactice realizate si utilizate in procesul de
predare-invatare 12,03 30,0 40 353 1
12. Gradul de diversitate a ofertei universitare 931 30,0 2,0 36,1
13. Satisfactia studentilor/absolventilor (Chestionar
Sectiunea I ) 10,48 21,0 5,0 9,9 4
Total 100,0

Sursa: Institutiile de invataméant superior = 30 de universitati



Ponderea indicatorilor compozit utilizati in Ierarhizarea

programelor de studii de licenta pe domenii de ierarhizare

Indicatorii compozit utilizati in ierarhizarea programelor de Pondere Pondere Ponder

studii de licenta a medie
1. Gradul de competitivitate/atractivitate la admitere 8,83
2. GQGradul de diversitate si de dezvoltare a specializarii 7,86
3. Raportul studenti/cadre didactice titulare 9,38
4.  Resursele didactice realizate pentru procesul de predare-
invatare 10,00
5. Gradul de internationalizare 6,26
6. Rata mobilitatii internationale de studii si de formare 6,64
7. Ponderea studentilor din mediul rural 5,57
8. Scorul ratei de absolvire pe promotii 8,50
9. Rata de absolvire a studentilor din categorii defavorizate,
beneficiari de burse sociale 6,60

10. Rata de angajare a absolventilor * -
11. Castigurile salariale medii ale absolventilor * -
12. Rata de continuare a studiilor la masterat 9,14

13. Stagii de practica sustinute de institutie 9,43
14. Satisfactia studentilor/absolventilor (Chestionar Sectiunea

1) 10,03
Total 98,24

Sursa: Institutiile de invatamant superior = 30 de universitati

a Max.

15,0
12,0
20,0

20,0
12,5
20,0
15,0
20,0

15,0

15,0
20,0

15,0

ea min.

1,0
2,0
4,0

5,0
0,0
0,0
0,0
5,0

1,0

2,0
1,0

5,0

Coef.de
variatie
%
10,1

7,1
14,9

14,3
10,5
16,5
10,3

9,5

10,2

7,4
13,6

4,2



Intrebarea 2. Atmosfera din cadrul universititii la care studiati:

2. Sentimentul de siguranta personala si
securitate

2. Activitatea organizatiilor studentesti

2. Sentimentul de apartenenta la
comunitatea din cadrul campusului

2. Gradul general de satisfactie privind
atmosfera din universitate

2. Echilibrul intre activitatile de predare-
invatare s1 timpul liber

2. Sentimentul de apartenenta la
comunitatea din cadrul facultatii/...

2. Activitati extra-curriculare

Rolul pilotarii: Gradul de acuratetei a raspunsurilor —

3.73
3.62
3.34
3.33
3.32
ASE 168
UAIC lasi 19
3.31 UTBv 17
UVT 7
U Craiova 8
3.12 UPB 43

testarea intrebarilor filtru




intrebarea 3. Facilitatile si infrastructura
Gradul de satisfactie privind.:

Serviciile oferite de biblioteca universitatii

3.67

Serviciile de servire a mesei Iﬁ 3-53

Accesibilitatea in campus (cu dizabilitati,.

Utilizarea facilitatilor online puse la dispozitie de
Gradul de satisfactie privind serviciile TIC
Existenta spatiilor activitatilor de invatare si sociale
Utilizarea platformelor de tip e-learning

Gradul de atractivitate a campusului

Spatii pentru activitati initiate de studenti
Facilitatile si infrastructura universitara

Dotarea spatiilor de predare-invatare

Dotarea cu echipamente din cercetare

Serviciile de cazare universitare

Programele de initiere/ adaptare la viata universitara
Existenta facilitatilor sportive si de recreere

Calitatea semnalului Wi-Fi din campus

- ] 3.3
il 3.2

e 3.2
I — 319
| R (3.18
| 4317
e 3.09

3.07
297
2.97
2.92
2.92
D > 91
2.41
0 1 2 3

Concluzii: Chestionare au o tenta de marketing cu valente de analiza critica, insa ”Scoala nu se vinde, nu se
cumpara, nu se negociaza, ci se face”. ”Domiciliul stabil cu sejurul turistic”



Echipa Rezultatul 2. Metodologie de evaluare a universitatilor in scopul clasificarii

institutionale si a ierarhizarii programelor de studii.

Echipa BANCII MONDIALE  Expertii MEN si ARACIS

Romina Miorelli

Jean Bernard Robichaud
Roberta Malee Bassett
Sava Alina

Usher Alex

Manuela Radulescu

Tulia Maries

Jeremie Amoroso
Madalina Rudareanu
Marta Helena Reis de Assis
Mariana Moarcas
Nikolaev Denis
Ungureanu Stefan
Citiriga Victor

Basaraba Adrian Cosmin
Bodea Constanta
Cojocaru Dorian

Dinca Marius

Forna Norina Consuela
Lovasz Erwin-Christian
Mihai Florin

Militaru Iuliana
Moraru Luminita

Pop Mirela

Prelipcean Gabriela
Strat Vasile Alecsandru
Tanase Cristiana
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Alte entitati implicate/ persoane

Valentin Popa Ministrul Educatiei Nationale
Gigel Paraschiv Secretar de Stat MEN

Sorin Campeanu  Presedinte CNR

Cristina Ghitulica Vicepresedinte ARACIS
Madalin Bunoiu Consiliu ARACIS

Anton Hader Consiliu ARACIS

Radu Oprean UMF Cluj Napoca

Grupul de lucru CNR - 12 persoane

Ligile Studentilor

S conferinte regionale Banca Mondiala

3 conferinte regionale Ministerul Educatiei
Nationale
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Scopul Activitatile curente ale Rezultatului 1:
intalnirii de
astazi !

II. Dezvoltarea si imbunatatirea instrumentelor

informatice de suport pentru aplicarea
metodologiilor si procedurilor elaborate

I11. Pilotarea noii metodologii si a procedurilor
dezvoltate si implementarea unui mecanism de
consultare intre actorii relevanti

15



De ce 0 noua METODOLOGIE ?

jl> Procesul Bologna la maturitate /
universitati in schimbare ( EU — university)

Nou contract academic 1n care

:: > responsabilitatea pentru QA este
distribuita intre IIS + stakeholders

Noi valente pentru QA:

1. Protectia studentilor fata de malpraxis
:> universitatilor

2. Protectia societitii — absolventi bine pregatiti

WWW.poca.ro 16




Prevederi existente Plus:

In conditii

I1. Evaluare externa de tip audit —
predefinite

II1. Metodologii pentru Joint Programmes -
European approach for QA of Joint Programmes

IV. Implicare sociala a universitatilor

V. Mobilitate studenti/cadre didactice

WWW.poca.ro 17



Evaluare institutionala vs Evaluare pe programe

Criterii de calitate pentru evaluarea institutiilor de
Invatamant superior

v'Strategia IIS si managementul academic/administrativ;

v'Strategia si procedurile de asigurare a calititii;

v'Legiturile intre asigurarea interna a calitatii si structurile ITS;

v'Definirea clari a rolurilor si responsabilititilor tuturor
structurilor din IIS;

v'Programe de studiu (concepere, implementare)
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Criterii de calitate pentru evaluarea programelor

v'Continutul programului de studii (curriculum);

v'Rezultatele preconizate ale invitarii; ocupatii;

v'Fezabilitatea programului, gradul de realizare a
rezultatelor invatarii;

v'Egalitate de sanse, luarea in considerare a nevoilor
speciale ale studentilor cu handicap etc.,
internationalizare;

v'Caracteristici speciale ale programelor (de exemplu,
Invatarea la distanta, on-line etc.);

v Implicarea studentilor in asigurarea si imbunititirea
calitatii;

v'Gradul de angajare al studentilor.

WWW.poca.ro
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‘ II. Evaluare externa de tip audit — In conditii predefinite

Ce spun normele in vigoare?

WWW.poca.ro 20



Obiective si principii — audit institutional

Ipoteza de baza a procesului de audit institutional este
respectul pentru autonomia institutiilor de invatamant
superior

/COncluzii: )
1. auditul institutional se concentreaza asupra proceselor si procedurilor
de promovare si de asigurare a calitatii in cadrul institutiei
2. este necesara reechilibrarea si consolidarea proceselor de asigurare

\internﬁ si externa a calitatii )
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Domenii si criterii — audit institutional

Auditul institutional are in vedere sistemele de asigurare a
calitatii dezvoltate de IIS, pe baza propriilor lor
diagnostice, ipoteze si interese.

Auditul se concentreaza asupra procedurilor de asigurare
a calitatii asociate cu diferitele dimensiuni ale misiunii IS
si cu sistemele interne pe care acestea se sprijina, precum si
la relatia acestora cu mecanismele de gestionare strategica
In cadrul institutiei.
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1. Politica institutionala privind calitatea (obiective, functii, actori si
niveluri de responsabilitate in cadrul sistemului intern de asigurare a
calitatii) si modul in care acesta este documentata

WWW.poca.ro

23



3. Relatia dintre sistemul de asigurare a calitatii si structura
de guvernanta si de conducere ale IIS.

4. Participarea partilor interesate interne si externe la
procesele de asigurare a calitatii.

S. Sistemul informational (mecanisme de colectare, analiza
si diseminare interna a informatiei; domeniul de aplicare si
relevanta informatiilor colectate).

6. Publicarea informatiilor relevante pentru partile
interesate externe.

7. Monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea continua a
sistemului intern de asigurare a calitatii.

8. Sistemul intern de asigurare a calitatii, luat in ansamblul
sau.
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Evaluarea realizata de Comisia de audit se va concentra asupra
acestor domenii, in ceea ce priveste evaluarea gradului sau de

dezvoltare fata de obiectivele definite de institutie, luand in
considerare punctele de referinta pentru sistemele interne de
asigurare a calitatii definite de ARACIS conform ESG

WWW.poca.ro
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IIS ar putea aplica pentru evaluari de tip audit institutional
daca:
1. a obtinut de doud ori consecutiv in evaluarea periodica
institutionala calificativul grad de incredere ridicat;
2. face dovada evaluarilor externe la termen a tuturor
programelor /domeniilor de studii universitare cu calificativul

incredere.
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IV. Implicare sociala a universitatilor

Comunicatul Ministerial, Roma 2020

Dimensiunea sociala implica includerea tuturor componentelor
societatii in cele mai adecvate moduri de sustinere si sprijin

Facem apel la universitati sa extinda, sa adapteze si sa varieze
oferta lor educationala si sa ofere mecanismele adecvate de
consiliere si de sprijin.

Dorim sa ne asiguram nu numai ca fiecare persoana din tarile
noastre are acces la Invatamantul superior, dar si ca vor putea

realiza cu succes educatia la care aspira

Implementarea Dimensiunii sociale a IIS — PAG (Principii si
Ghiduri)
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V. Mobilitate studenti/cadre didactice

Mobilitatea continua sa fie cel mai puternic instrument
pentru conectarea sistemelor de IS si dezvoltarea
competentelor interculturale si cunoasterea si intelegerea
mai larga a lumii noastre.

La nivelul EHEA sunt sprijinite toate masurile care
incurajeaza dezvoltarea si extinderea In continuare a
calitatii mobilitatii, inclusiv virtuale si combinate,
precum si utilizarea si dezvoltarea de instrumente de
transparenta.

Universitati EU - 17 consortii
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CONCLUZII - PROVOCARI

» Educatia ramane totusi in responsabilitatea autoritatilor
nationale;

> Sistemele QA ar trebui sa faciliteze colaborarea;

» Universitatile Europene ar putea fi un raspuns la colaborare;

> Sistemele QA ar trebui sa contribuie la onestitate si realism;

» Universitatile ar trebui sa fie oneste si realiste;

> Calitatea actului de predare/invatare nu poate fi masurat;

» Populatia de studenti mai diversa ca oricand;

» Furnizorii noi de educatie sunt mai slabi dar mai agili;

» Trendul QA catre evaluari institutionale;

» Dar, evaluarea de program este inca inima proceselor QA;

» Pericol de transformare a HE in centre de profit.

WWW.poca.ro 29



Echipa Rezultatul 1. Metodologie si ghiduri privind evaluarea externa a calitatii in invataméantul

superior
Activitatea.l.2 Ghiduri si standarde ‘
Alamoreanu Horia Mircea Universitatea Politehnica din Bucuresti
Neagoe Mircea Universitatea Transilvania din Brasov
Activitatea. 1.3. Dezvoltarea sistemului informatic ‘
Mihai Florin Academia de Studii Economice
Activitatea. 1.4. Consultarea si pilotarea noii metodologii si a procedurilor ‘
Alecu Aurel Universitatea Politehnica Bucuresti
Anton Mihail UNAp Bucuresti
Chis Alexandru UBB Cluj Napoca
Ciortea Gligor Universitatea Lucian Blaga din Sibiu
Damian Radu-Mircea ARACIS
Danciulescu Daniela Universitatea din Craiova
Danescu Tatiana Puiuta Universitatea din Targ Mures
Marcuta Liviu USAMY Bucuresti
Stanciu Stefan SNSPA Bucuresti
Dinca Marius-Sorin Universitatea Transilvania Brasov
Minca Dana-Galieta UMF Bucuresti
Nistor Razvan Liviu UBB Cluj Napoca
Muresan Mihaela UCDC Bucuresti
Jitaru Gabriela UEFISCDI
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Echipa de implementare a proiectului QAFIN

BENEFICIAR —

Manager de proiect
Coordonator de implementare
Responsabil financiar
Responsabil achizitii
Consilier juridic

Economist

Expert management contracte/resurse umane

Asistent tehnic proiect

Asistent logistica si comunicare proiect

PARTENER - ARACIS
Coordonator de implementare partener
Coordonator raportare-comunicare partener
Coordonator monitorizare, evaluare si raportare

Raportor financiar
Economist

Expert management contracte (PJ) si achizitii publice
Expert management contracte experti

Asistent tehnic implementare

Asistent logistica si comunicare

Ministrul Educatiei Nationale

Cristina Vasilica ICOCIU
Antoancla TOMA
Madalina DINESCU
Andrei NOANEA
Liliana DUTA

Gabriel CALIN

Tiberiu FLUTUR
Madalina FLUTUR
Elena STRAUNEANU

Iordan PETRESCU -
Emilia GOGU ‘(
Loredana Silvia TONCI&N
Ion TANASE

Camelia VASILE

Silvia IORDACHE

WWW.poca.ro Marilena LOLEA

Carmen MIRIAN
Stan DANIELA
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Competenta face diferenta! Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea
Europeand, din Fondul Social European

Axa prioritara 1: Administratie publica si sistem judiciar eficiente

Titlul proiectului: “Imbunatatirea politicilor publice in invatdmantul superior si cresterea calittii reglementarilor prin actualizarea
standardelor de calitate - QAFIN”

Cod SIPOCA/SMIS2014+: 16

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
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